
จัดทำโดย กลุ่มควบคุมกำกับมาตรฐานสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ
กองสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

ระบบกิจการการดูแลผู้สูงอายุ
หรือผู้มีภาวะพึ่งพิง

การต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการ
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ

คู่มือการใช้งานคู่มือการใช้งาน

สำหรับผู้ประกอบการสำหรับผู้ประกอบการ



เข้าสู่ระบบ https://esta.hss.moph.go.th ล็อกอิน (Login) เข้าสู่ระบบ โดยใช้รหัสผู้ใช้งาน
และรหัสผ่าน ตามที่ได้เคยลงทะเบียนไว้

คลิกที่เมนู “ขออนุญาตสถานประกอบการ”          “รายการชำระค่าธรรมเนียมต่อใบอนุญาต
ประกอบกิจการ”
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คลิกที่ปุ่ม “ยื่นคำขอ”  (ปุ่มสีฟ้า)     

ระบบจะแสดงข้อมูลการยื่นต่อใบอนุญาตประกอบกิจการ ดังนี้ 1) ชื่อสถานประกอบการ 
2) ขนาดพื้นที่ คลิกที่ปุ่ม “ตกลง”
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ระบบจะแสดงกล่องข้อความ “ยืนยันคำขอต่อใบอนุญาต” ให้คลิกที่ปุ่ม “ตกลง”

ระบบจะแสดงข้อความ “ยื่นคำขอต่อใบอนุญาตสำเร็จ” ให้คลิกปุ่ม “ตกลง”



ผู้ประกอบการดำเนินการพิมพ์ใบชำระค่าธรรมเนียมและชำระค่าธรรมเนียม ดังนี้
คลิกที่ปุ่ม “พิมพ์ใบชำระค่าธรรมเนียม” ระบบจะแสดงใบแจ้งชำระค่าธรรมเนียมต่อใบอนุญาต
ประกอบกิจการ โดยเปิดช่องทางการชำระ ดังนี้
       ชำระผ่านเคาน์เตอร์ธนาคารกรุงไทย
       ชำระผ่าน QR Code ตามใบแจ้งชำระค่าธรรมเนียม
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ตัวอย่างใบชำระค่าธรรมเนียม

เมื่อชำระค่าธรรมเนียมเรียบร้อยแล้ว ให้แนบหลักฐานการชำระค่าธรรมเนียม ดังนี้
คลิกที่ปุ่ม “Browse” เพื่อแนบหลักฐานการชำระค่าธรรมเนียม  และคลิกส่งหลักฐาน



หลังจากชำระค่าธรรมเนียม และเจ้าหน้าที่ตรวจสอบข้อมูลเรียบร้อยแล้ว 
สามารถพิมพ์ใบอนุญาตประกอบกิจการ และหลักฐานการชำระค่าธรรมเนียม 
ได้ที่ “ขออนุญาตสถานประกอบการ”        “รายการชำระค่าธรรมเนียมต่อใบอนุญาตประกอบกิจการ” 
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“เมนูรายการชำระค่าธรรมเนียมต่อใบอนุญาตประกอบกิจการ” จะแสดงประวัติการชำระค่าธรรมเนียม
ต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่สถานประกอบการได้ชำระเงินไว้ และสามารถพิมพ์ใบอนุญาตประกอบ
กิจการได้ โดยคลิกที่ปุ่มพิมพ์ในช่องใบอนุญาต และ สพส.18
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ตัวอย่างหลักฐานการชำค่าธรรมเนียมตัวอย่างใบอนุญาตประกอบกิจการ


